
DÉVELOPPEMENT CRESCENDO CAFETERIA
EN PARTENARIAT AVEC ARF

11/2010

L’équipe ARF (de gauche à droite) :
- Stéphane NOUI, Chargé d’Affaire, agence
Bordeaux

- Joel PAGANELLE, Responsable SAV,
agence Bordeaux

- Thierry FOISSET, Responsable Contrats
Nationaux

- Techniciens ARF des agences concernées

Client final : Crescendo Cafétéria

Lieu : Toute la France

Enjeu du projet :

Proposer un prestataire unique qui puisse intervenir 
sur le froid, la climatisation et la cuisine sur les 53 
cafétérias Crescendo

Réalisation de l’affaire : 

Agence de Bordeaux, Service Contrats Nationaux 
et toutes agences de proximité

Equipements sous contrat  :

� Tout le froid de la cafétéria,
� Climatisation / Chauffage (clim réversible ou

Roof-top),
� Les équipements de cuisine et laverie.

Premiers contrats en Janvier 2010

FICHE  TECHNIQUE

- Une présence sur tout le territoire :
+ de 50 agences ARF au service de nos clients

- Une offre multi services unique en France

- Une gestion nationale des contrats pour un 
suivi optimisé de l’administratif

AVANTAGES  DE  L’OFFRE  ARF

CHIFFRES CLÉS :

- 25 cafétérias sous
contrats en 2011

Crescendo de Bourg les Valence (26)

Crescendo de Blois (41)


