w ELIANCE (groupe Elior) : 81 aires d’autoroute en contrat P1 en 2006 !

ELIANCE : boutiques, restaurants, cafétérias sur des aires d’autoroute : « Arche », « Boeuf jardinier », « café route », « Boulangerie Paul »...

FICHE TECHNIQUE

Client Final : ELIANCE

Client depuis plus de 20 ans pour les agences de
Poitiers, Chateauroux, Bourges sur des aires
d’autoroute de la région Centre, Eliance nous a
confié en 2006 la maintenance de 81 aires
d’autoroute sur la France

Contrat P1 : une visite annuelle, dépannage et
pieces de rechange non compris

Type de travaux : remodlings d’installation
frigorifique comprenant:

- la sélection et l'installation des groupes
frigoriques (groupes semi-hermétiques ou
groupes UH),

- I'installation de chambres froides (-20C et +
2%C), de vitrines réfrigérées, de selfs réfrigérés,
de cellules de refroidissement, des machines a
glace

Aire de St Léger (17) —— Les 21 agences ARF sous
contrat et nombre
d’enseignes concernées

Amiens (12), Aubagne (3),
Avignon (1), Besancon (7),
Béziers (3), Bourges (3),
Chéateauroux (4), Haguenau (1),
Le Mans (10), Lille (1), Lyon (21),
Marmande (1), Metz (3), Nantes
(3), Nice (2), Paris (10), Poitiers
(7), Rennes (4), Strasbourg (2),
.- Toulouse (6), Tours (11)

AVANTAGES DE L'OFFRE ARF

Aire de St Léger (17)

Aolt 2006

» Réseau national ARF : permettant au client d’externaliser la maintenance a un seul
prestataire (Proximité, disponibilité, réactivité)

> Centralisation des informations et rapport d’activité transmis réqulierement au client
portant sur la nature des interventions et leur but

> Audit complet des installations compris dans contrat :

- inventaire du matériel frigorifique, état du matériel, propositions d’actions de progres
pour pérenniser les équipements et limiter les dépannages

» Diminution des dépannages gréce a la compétence des techniciens ARF : a titre
d’exemple diminution par 3 des dépannages sur l'aire d’autoroute de Tours Nord, entre
2004 et 2005, grace a la maintenance assurée par I'agence de Tours
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